
Zahtjev za ponudu za izradu metodologije za rad sa

pedijatrima/cama u cilju prepoznavanja i pružanja podrške
ženama žrtvama psihičkog nasilja

1. Kontekst

Projekat o kome je riječ je nastao na godišnjem okupljanju Trag fondacije gde je nekoliko organizacija

zajedno sa mentorkom prolazilo kroz Design thinking metodologiju kako bi zajednički došle do rešenja o
tome kako pružiti podršku žrtvama psihičkog nasilja koje su u situaciji izolacije i kontrole. Žene koje su žrtve
psihičkog nasilja i koje se nalaze u situaciji izolacije i kontrole od strane svojih partnera često nemaju

mogućnost da slobodno i bez straha traže pomoć ili podršku. Ovo nasilje može imati ozbiljne fizičke i

psihičke posledice po žene i njihovu decu. U tom kontekstu, projekat se fokusira na pedijatrijske ordinacije

kao siguran prostor gde žene mogu da dobiju podršku i informacije bez prisustva svojih partnera. Obučeni
pedijatri/ce bi mogli da prepoznaju i upute žrtve ka ženskim organizaicjama kako bi dobile adekvatnu

podršku. U ovom projektu učestvovaće pet organizacija (Udruženje žena Peščanik, SOS Vranje iz Srbije,

SEKA Goražde i Otaharin iz Bosne i Hercegovine i Sigurna ženska kuća Podgorica iz Crne Gore).

2. Svrha

Svrha ovog projekta je kreiranje ujednačene metodologije koja će doprineti unapređenju identifikacije i

podrške ženama koje su žrtve porodično-partnerskog nasilja putem uspostavljanja saradnje između 5

organizacija učesnica u ovom projektu koje pružaju podršku žrtvama i pedijatara/ic. Projekat ima za cilj

povećanje osetljivosti i sposobnosti pedijatara/ica da prepoznaju žrtve nasilja i upute ih gde mogu da dobiju

adekvatnu podrškui.

Konkretno, svrha projekta uključuje:

1. Razvijanje programa obuke specifičnog za pedijatre/ice za rad sa ženama koje su iskusile rodno

zasnovano nasilje

2. Obuku pedijatara/ica kako bi bili u mogućnosti prepoznati simptome porodično-partnerskog nasilja.

3. Pružanje relevantnih informacija i resursa ženama koje su identifikovane kao potencijalne žrtve
nasilja.

4. Uspostavljanje kontinuiranog komunikacionog kanala između pedijatara/ica i organizacija koje

pružaju podršku žrtvama.

5. Formiranje mreže poverenja između pedijatara/ica kako bi se olakšala saradnja u pružanju podrške
ženama u situaciji nasilja u porodici.

6. Stvaranje timova za podršku na lokalnom nivou ili nivou okruga, koji će uključivati pedijatre,
predstavnike organizacija koje pružaju podršku, psihijatre i druge relevantne stručnjake.

https://udruzenjepescanik.org/
https://hrcvr.org/sos-telefon-vranje/
https://sekagorazde.ba/
https://otaharin.org/
http://szk.co.me/


3. Obim

a. Geografska oblast- Crna Gora, Srbija i Bosna i Hercegovina
b. Vremenski okvir - 3 meseca
c. Ciljne grupe koje bi trebalo uključiti - 5 organizacija koje učestvuju (Sigurna ženska kuća

Podgorica, SEKA Goražde, Otaharin, Odbor za ljudska prava Vranje, Peščanik) pedijatri i
pedijatrice iz domova zdravlja

4. Ciljevi

Opšti ciljevi : Razvijanje zajedničke metodologije za rad sa pedijatrima/cama i preporuke za kreiranje
informativnog materijala; Obuka članica organizacija i timova za podršku za držanje obuke
pedijatrima/cama.

Specifični cilj: Uspostavljanje saradnje između pedijatara/ica i organizacija koje pružaju podršku ženama
žrtvama porodičnog nasilja kako bi se unaprijedila identifikacija i podrška žrtvama.

5. Pitanja

Izrada metodologije bi trebalo prvenstveno da odgovori na sljedeća pitanja:

1. koliko pedijatara/ica minimalno, a koliko maksimalno je potrebno uključiti?

2. na koji način pristupiti pedijatrima/cama?

3. na koji način će pedijatri/ce prepoznati žene žrtve nasilja?

4. Koja će biti uloga i obaveze pedijatara/ica u procesu identifikacije žena žrtava nasilja? Da li
će to biti deo rutinskog pregleda ili će se primenjivati specifični protokoli?

5. Kako će se osigurati da pedijatri/ce budu senzitivni prema različitim specifičnostima žrtava,
uključujući marginalizovane grupe, socijalni status, kulturne razlike i osvešćenost?

6. koja je procedura postupanja kada je žrtva identifikovana?

7. Kako će se čuvati poverljivost informacija i kako će se osigurati da partneri ne budu
obavešteni o kontaktu sa pedijatrom/icom?

8. Kako će se vršiti dokumentacija i praćenje slučajeva identifikovanih žrtava nasilja?

9. Kako će se osigurati da pedijatri/ce budu emocionalno pripremljeni za rad sa žrtvama
nasilja?

10. Kako motivisati pedijatre/ice da budu deo ovog projekta

11. Kako će se meriti uspešnost ovog programa i metodologije?

6. Metodologija - SOS Vranje

Desk istraživanje o postojećim procedurama i vrstama podrške za žene žrtve psihičkog nasilja



Uraditi procenu kapaciteta organizacija, znanja i veština timova edukatorki za planiranu projektnu obuku
kroz dubinske intervjue pojedinačno sa organizacijama
Kreirati metodologiju obuke timova edukatorki iz organizacija

Izrada preporuka za unapređenje psihološke pomoći pedijatrijama i ženama

7. Šta je potrebno dostaviti (deliverables)

Deliverables Opis ključnih aktivnosti Rok % honorara (ukoliko je
primjenljivo)

Razvoj metodologije
rada sa
pedijatrima/icama

Konsultacije sa partnerskim
organizacijama, pojedinačni i
zajednički sastanci, pomoć oko
mapiranja pedijatrijskih službi.

3 meseca 70%

Izveštaj 1 mjesec 30%

Evaluacija i
usavršavanje

Evaluacija treninga sa
pedijatrima-pedijatricama i
usavršavanje metodologije

8. Kvalifikacije konsultantkinje i/ili konsultantskog tima

● Iskustvo u radu na temu nasilja nad ženama i specifično porodično-partnerskog nasilja
● iskustvo u radu na razvijanju sličnih metodologija.
● Iskustvo u rada NVO sektoru
● Rad sa marginalizovanim grupama
● Iskustvo rada na temama koje se tiču djece

9. Vremenski okvir

Do 20.12.2023. godine.

10. Struktura izvještavanja
Po završetku izrade metodologije konsultantkinja bi trebalo da dostavi narativni izvještaj u Word
formatu koji sadrži opisan proces, izazove, rezultate procesa i napomene za dalji rad.

11. Uloge i odgovornosti

Uloge i odgovornosti organizacije koje učestvuju:

​ Dostavljanje potrebne dokumentacije: Organizacije će konsultankinji obezbijediti sva relevantna

dokumenta i materijale koji su potrebni za istraživanje, kao što su prethodni izveštaji, statistički
podaci ili relevantni zakoni i smernice o nasilju u porodici i psihičkom nasilju.



​ Pružanje kontakata: Organizacije će konsultantkinji obezbijediti kontakte i resurse koji su neophodni

za istraživanje, kao što su stručnjakinje za nasilje u porodici i kontakte relevantnih organizacija koje

mogu pružiti dodadne informacije.

​ Organizacija prostora za rad: Ukoliko bude potrebe, organizacije će obezbijediti odgovarajući
prostor za sastanke, radionice ili druge aktivnosti koje su potrebne za kreiranje metodologije.

Takođe, obezbediće tehničku opremu i materijale za održavanje sastanaka i radionica.

Uloge i odgovornosti konsultantkinje:

​ Kreiranje metodologije: Konsultantkinja će razviti metodologiju za obuku pedijatara/ica u

prepoznavanju znakova psihičkog i porodičnog nasilja. Ovo uključuje definisanje ciljeva, planiranje

aktivnosti, izbor odgovarajućih alatki i metoda za obuku, kao i razmatranje evaluacije rezultata.

​ Saradnja sa organizacijama: Konsultantkinjaće sarađivati sa svih pet organizacija kako bi razumjela

njihove specifične potrebe, iskustvo i resurse. Ovo uključuje redovne sastanke, komunikaciju i

prilagođavanje metodologije prema potrebama svake organizacije.

​ Obuka pedijatara: Konsultantkinja će razviti obrazovne materijale i metode za obuku pedijatara kako

bi osposobila organizacije da održe obuku za prepoznavanje znakova nasilja u porodici i pravilno

reagovanje.

​ Evaluacija i prilagođavanje metodologije: Nakon inicijalnog perioda primene metodologije

konsultantkinja će evaluirati efikasnost obuke i metodologije. Na osnovu povratnih informacija i

rezultata, prilagodiće i unaprijediti metodologiju.

​ Izveštavanje: Konsultantkinja će nakon završenog procesa dostaviti izvještaj u kom će biti

predstavljen proces, izazovi, kao i rezultati procesa.

12. Šta je potrebno dostaviti i na koju adresu

Ponudu i CV koji prikazuje kvalifikacije iz člana 8 ovog zahteva potrebno dostaviti na sledeće adrese:
sekago@bih.net.ba
ugotaharin@teol.net
sandglass.ngo@gmail.com
sosvranje@hrcvr.org
shelter@t-com.me
masa@tragfondacija.org

13. Rok za dostavljanje ponude
Petak, 29.9.2023.

mailto:sekago@bih.net.ba
mailto:ugotaharin@teol.net
mailto:sandglass.ngo@gmail.com
mailto:sosvranje@hrcvr.org
mailto:shelter@t-com.me
mailto:masa@tragfondacija.org

